
 

Umowa Partnerska – Warunki Sprzedaży Hurtowej GEDEON 

1. Status Partnera Handlowego 

Sprzedawca udziela Partnerowi niewyłącznego prawa do sprzedaży produktów GEDEON na zasadach 
określonych w niniejszej umowie. Partner zobowiązuje się prowadzić sprzedaż zgodnie z wizerunkiem i polityką 
marki GEDEON oraz nie podejmować działań mogących zaszkodzić reputacji marki. 

2. Minimalne zamówienia i warunki płatności 

 Minimalne zamówienie początkowe: 1000 zł netto (płatne z góry). 
 Minimalne zamówienie ponowne: 1000 zł netto. 
 Częstotliwość zamówień: co najmniej jedno zamówienie co 60 dni – brak aktywności może skutkować 

zmianą warunków handlowych lub zamknięciem konta Partnera. 
 W trakcie współpracy możliwość uzyskania kredytu kupieckiego do 60 dni, po wcześniejszej weryfikacji i 

akceptacji Sprzedawcy. 

3. Warunki realizacji zamówień i wysyłki 

Zamówienia są realizowane zazwyczaj w terminie 1-4 dni roboczych od momentu zaksięgowania płatności 
lub potwierdzenia zamówienia. Wysyłka odbywa się za pośrednictwem wybranego przewoźnika Sprzedawcy. 
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z winy przewoźnika lub czynników 
zewnętrznych. 

4. Ceny i dostępność produktów 

Wszystkie ceny są podawane w złotych polskich (PLN) netto. Ceny mogą ulec zmianie bez wcześniejszego 
powiadomienia. Produkty są wysyłane po cenach obowiązujących w dniu wystawienia faktury. Sprzedawca 
zastrzega sobie prawo do zmiany opakowań, wzorów i dokumentacji produktów bez uprzedzenia. 

5. Reklamacje i zwroty 

Partner jest zobowiązany do sprawdzenia towaru przy odbiorze oraz – w przypadku stwierdzenia 
uszkodzeń transportowych – spisania protokołu szkody z kurierem w momencie dostawy. Reklamacje dotyczące 
uszkodzeń, braków lub wad jakościowych należy zgłosić pisemnie w ciągu 7 dni od otrzymania towaru. Zwroty są 
przyjmowane wyłącznie po wcześniejszym uzyskaniu autoryzacji Sprzedawcy (formularz zwrotu). Po przyjęciu 
zwrotu Sprzedawca wystawia notę kredytową w ciągu 7 dni roboczych. 

6. Ograniczenie odpowiedzialności 

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody pośrednie, utracone korzyści, straty 
wizerunkowe ani inne skutki wynikające z użytkowania produktów. Odpowiedzialność Sprzedawcy ogranicza się 
do wartości reklamowanego towaru. 



7. Poufność 

Ceny hurtowe, rabaty i warunki współpracy stanowią informacje poufne. Partner zobowiązuje się do 
nieujawniania tych informacji osobom trzecim. Naruszenie zasad poufności może skutkować natychmiastowym 
rozwiązaniem współpracy oraz roszczeniem odszkodowawczym. 

8. Materiały marketingowe i prawa autorskie 

Wszystkie materiały udostępniane przez Sprzedawcę (zdjęcia, grafiki, opisy, logo, katalogi, pliki PDF, 
bannery) są własnością GEDEON Sp. z o.o. lub podmiotów współpracujących. Nie wolno ich modyfikować, usuwać 
oznaczeń lub wykorzystywać w sposób mogący wprowadzać w błąd co do pochodzenia produktów. Materiały te 
mogą być używane wyłącznie do celów promocji produktów GEDEON. 

9. Promocja i media społecznościowe 

Partner może korzystać z dostarczonych materiałów marketingowych w komunikacji internetowej i social 
mediach. W postach, reklamach i publikacjach nie wolno używać treści obraźliwych, wulgarnych, 
dyskryminujących ani w jakikolwiek sposób naruszających dobre imię marki GEDEON. Sprzedawca zastrzega sobie 
prawo do natychmiastowego zakończenia współpracy z Partnerem, którego działania naruszą reputację marki. 

10. Własność znaków towarowych 

Wszelkie znaki towarowe, logotypy i elementy identyfikacji wizualnej GEDEON są chronione prawem i 
pozostają własnością Sprzedawcy. Partner nie nabywa żadnych praw do ich modyfikacji ani wykorzystywania poza 
zakresem współpracy handlowej. 

11. Siła wyższa (Force Majeure) 

Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie zobowiązań wynikające z przyczyn 
niezależnych, takich jak: klęski żywiołowe, wojna, pandemia, strajki, przerwy w dostawach energii lub działania 
organów państwowych. 

12. Prawo właściwe i jurysdykcja 

Umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikłe z jej realizacji będą rozstrzygane przez sąd 
właściwy dla siedziby Sprzedawcy. 

13. Postanowienia końcowe 

Niniejsza umowa stanowi całość uzgodnień między Sprzedawcą a Partnerem. Brak egzekwowania 
któregokolwiek z punktów nie oznacza rezygnacji z prawa do jego stosowania. Umowa wchodzi w życie z dniem 
podpisania przez obie strony. Każda ze stron otrzymuje jeden egzemplarz dokumentu. 

 


